Hausordnung — Kennedy 89

Willkommen im Kennedy 89. Unser Ziel ist es, Ihnen einen Aufenthalt zu bieten, der
gleichermaBen personlich, komfortabel und sicher ist. Damit sich alle Géaste wohlftihlen,
bitten wir Sie, die nachfolgenden Regeln zu beachten. Vielen Dank!

1) Check-in, Check-out & Bezahlung

Check-in: Ab 15:00 Uhr bis spatestens 23:59 Uhr am Anreisetag - Check-out: Bis 12:00
Uhr am Abreisetag

Ein friher Check-in bzw. ein spater Check-out kann - vorbehaltlich der Verfligbarkeit
-gewahrt werden. Hierfiir kann eine gesonderte Gebtlihr erhoben werden.

Bitte halten Sie beim Check-in ein gtltiges Ausweisdokument sowie ein gultiges
Zahlungsmittel (z.B. Kredit- oder Debitkarte) bereit.

Offene Forderungen des Hotels, insbesondere aus Minibar-, Restaurant- oder
sonstigen Serviceleistungen, sind spéatestens beim Check-out vollstandig zu
begleichen. Auf Wunsch erhalten Sie Thre Rechnung digital.

2) Rucksicht & Ruhezeiten

Die Géaste sind verpflichtet, sich so zu verhalten, dass andere Géste nicht in ihrer Ruhe
oder ihrem Aufenthalt beeintrachtigt werden.

Im gesamten Hotelgebdude gilt - vorbehaltlich etwaiger genehmigter
Veranstaltungen - eine Ruhezeit von 22:00 Uhr bis 07:00 Uhr.

Das laute Abspielen von Musik sowie das Veranstalten von Partys auf den Zimmern
und in allen offentlich zuganglichen Bereichen des Hotels (z.B. Flure, Lobby) ist
untersagt.

Beim Betreten oder Verlassen des Hotels innerhalb der Ruhezeit, ist aus Rucksicht
auf andere Gaste jegliche Larmbelastigung zu vermeiden.

Bitte lassen Sie keine Koffer oder persénliche Gegenstande unbeaufsichtigt stehen.

3) Nichtraucherhotel

Das gesamte Hotel ist ein rauchfreies Gebadude. Das Rauchen ist in allen
Innenbereichen - einschlieBlich Zimmern, Fluren und sonstigen Gemeinschafts- und
Aufenthaltsbereichen - strikt untersagt. Das Rauchverbot gilt auch flir E-Zigaretten,
Cannabis und Verdampfer aller Art.

Rauchen ist ausschlieBllich auf den privaten Balkonen bzw. Terrassen der Zimmer
sowie in den hierfir ausgewiesenen AulBenbereichen gestattet. Bitte halten Sie Tiren
und Fenster beim Rauchen geschlossen und verwenden Sie die bereitgestellten
Aschenbecher.

Das Rauchen aus dem Fenster ist nicht gestattet.

E-Zigaretten durfen ausschliefllich in den genannten Aulienbereichen genutzt
werden.

Bei VerstoBen ist das Hotel berechtigt, dem Gast die entstehenden Reinigungs- und
Instandhaltungskosten in Rechnung zu stellen.



4) Besucher & zusatzliche Gaste

Besucher sind willkommen; sdmtliche Besucher mussen an der Rezeption registriert
werden.

Ubernachtende Besucher sind ausschlieBlich nach vorheriger Registrierung sowie -
sofern vorgesehen - gegen Aufpreis zulassig.

Die fiir die jeweilige Zimmerkategorie vorgesehene maximale Zimmerbelegung ist
zwingend einzuhalten.

5) Sicherheit, Notfalle & Zutritt

Die Zimmer sind nur mit gultiger Keycard zu betreten. Die Keycard ist bei Threr
Abreise an der Rezeption zurickzugeben.

Bitte schlieBen Sie immer Zimmertur und Fenster beim Verlassen des Zimmers und
entfernen Sie die Karte aus dem Stromschalter. Bitte schalten Sie elektronische
Gerate bei Verlassen des Zimmers aus.

Aus Sicherheitsgrinden ist es untersagt, sich aus den Fenstern zu lehnen. Die Fenster
durfen lediglich zum Liften der Zimmer geotffnet werden. Etwaige Fensterbretter
dirfen nicht als Sitzgelegenheit verwendet werden. Das Uberbeugen tiiber das
Gelander sowie das Klettern auf den Balkonen sowie den Fenstern ist strengstens
untersagt. Das Hinauswerfen von Gegenstanden ist verboten. Das Entsorgen von
Lebensmitteln, Ausschutten von Flussigkeiten sowie Entsorgen von Gegenstanden
von den Balkonen oder aus den Fenstern ist verboten. Es ist nicht erlaubt, Getranke
oder Lebensmittel auf die Fensterbanke zu stellen.

Bitte hangen Sie keine Kleidung und Handtliicher aus dem Fenster oder hangen diese
uber den Balkon.

Die Nutzung von offenem Feuer sowie von privaten elektrischen Geraten,
insbesondere von Koch-, Grill oder Heizgerdten ist unzulassig; das Abbrennen von
Kerzen ist ebenfalls verboten.

Im Alarmfall folgen Sie bitte den Anweisungen unseres Teams; die Flucht- und
Rettungswege sind ausgeschildert. Bei Ertdnen des Feueralarms, einem lauten
Signalton, ist es nicht mehr erlaubt, sich auf die Zimmer zu begeben oder darin zu
verbleiben. Das Hotel ist auf dem schnellstmoglichen Weg tiber die ausgeschilderten
Flucht- und Rettungswege zu verlassen. In diesem Fall durfen ausschlieB8lich die
Treppen und Nottreppenanlagen verwendet werden. Die Verwendung von
Fahrstihlen ist zu Threr eigenen Sicherheit strikt untersagt. Unsere Fluchtplane
hangen in den Zimmern und den Fluren aus. Bitte sammeln Sie sich drauf3en vor dem
Hotel und folgen Sie den Anweisungen des Hotelpersonals.

Das Laden von Akkus (E-Bikes, Pedelecs, E-Rollern oder dhnlichem) ist im Zimmer
strengstens untersagt. Das Abstellen von E-Rollern und Fahrradern ist im Zimmer und
auf den Hotelfluren nicht gestattet. Die Fluchtwege sind zu jeder Zeit freizuhalten.

Unser Team ist dazu befugt, die Zimmer bei berechtigtem Interesse zu betreten,
insbesondere zum Housekeeping, zu technischen Wartungen, zu Sicherheitszwecken
und bei dem Verdacht auf erhebliche VerstoBe gegen die Hausordnung. Unsere ,Do
Not Disturb-Policy* halten wir stets ein. Wir respektieren IThre Privatsphare und halten



uns an interne Standards wie Anklopfen und entsprechende vorherige
Ankundigungen.

o) Internet & IT

HyattPasspoint: Unser sicheres, nahtloses WLAN. Die Anleitung zur Nutzung
erhalten Sie beim Check-in oder an der Rezeption. Die Nutzung ist ausschliefllich fur
rechtmaBige Zwecke gestattet.

Wir haben Sie darauf hinzuweisen, dass im Rahmen der Nutzung unseres
Internetzugangs Urheberrechte Dritter zwingend einzuhalten sind. Illegale
Downloads, Uploads und Streams sind strikt untersagt, ebenso wie Mining-
Aktivitdten und das Umgehen von Sicherheitssystemen. VerstoBe fiihren zur
sofortigen Sperrung des Zugangs und konnen zivik und strafrechtliche
Konsequenzen haben. Bei technischen Problemen hilft unser Team.

Bei der Nutzung des WLAN sind die Bestimmungen des Daten-, Kinder- und
Jugendschutzes einzuhalten. Jegliche VerstoBe sind anzeigepflichtig.

Die Nutzung unseres WLAN durch minderjahrige Gaste erfolgt ausschliefllich unter
der Aufsicht und Verantwortung der Eltern bzw. der erziehungsberechtigten
Begleitpersonen. Das Hotel Ubernimmt keine Haftung fur Inhalte, auf die Kinder
wahrend der Internetnutzung zugreifen, sowie fur etwaige daraus entstehende
Schaden. Eltern sind verpflichtet sicherzustellen, dass ihre Kinder den
Internetzugang verantwortungsvoll verwenden und keine jugendgefahrdenden,
urheberrechtsverletzenden oder sonstigen rechtswidrigen Inhalte aufrufen oder
verbreiten.

Das Hotel ubernimmt keine Haftung fuir etwaige Datenverluste oder Schaden an
personlichen Geradten, die durch die Nutzung des WLAN entstehen.

7) Kinder & Aufsichtspflicht

Kinder sind im Kennedy 89 herzlich willkommen, bitte achten Sie auf durchgehende
Aufsicht, insbesondere in Lobby, Fluren, Liften, Fitness-, Event-,
Gastronomiebereichen.

Bitte stellen Sie Kinderwégen so ab, dass Flucht- und Rettungswege jederzeit frei
bleiben.

Kinder unter 16 Jahren durfen zu ihrer eigenen Sicherheit in den Zimmern und dem
Hotelgebaude nicht unbeaufsichtigt gelassen werden.

Kinder und Jugendliche unter 18 Jahren durfen ohne Begleitung eines
Erziehungsberechtigten nicht in den Zimmern des Hotels Uibernachten.

8) Haustiere

Hunde sind im Kennedy 89 herzlich willkommen, mtiissen aber im Voraus angemeldet
werden, da sie ausschlieBlich in daflir vorgesehenen Zimmern erlaubt sind. Mit
kuscheligen Annehmlichkeiten und jeder Menge Streicheleinheiten sorgen wir dafiir,
dass sich Ihr Vierbeiner rundum wohlftihlt. Pro Zimmer ist maximal ein Hund bis 20
kg gestattet.

Das Mitbringen von Haustieren in den Restaurants oder Fitnessbereich ist nicht
gestattet. Ausnahmen bestehen lediglich flir ausgewiesene Assistenztiere.



Im gesamten Hotel und auf dem Hotelgrundstick besteht eine Leinenpflicht fur
Hunde. Fur sogenannte ,Listenhunde” gilt zusatzlich die Maulkorbpflicht.

Hinterlassenschaften Ihres Hundes im Innen- und AuBenbereich sind sofort zu
entfernen.

Bitte bringen Sie das ,Nicht-Storen” Schild an der AuBBenseite des Zimmers an, wenn
Sie Thren Hund alleine im Zimmer zurlicklassen, damit das Reinigungspersonal das
Zimmer nicht betritt.

GEBUHREN

Fir Thren Hund fallt eine tagliche Gebtihr in Hohe von 65 € an. Falls Thr Vierbeiner im
Zimmer etwas zu eifrig umgestaltet, behalten wir uns vor, eventuelle Schaden in
Rechnung zu stellen.

9) Fitness

Die Nutzung des Fitnessbereiches ist Gasten ab 18 Jahren gestattet. Jugendliche ab
16 Jahren durfen den  Fitnessbereich nur unter Aufsicht eines
Erziehungsberechtigten nutzen.

Die Hausordnung fur die Nutzung des Fitnessbereichs ist einzuhalten und hangt
separat aus.

10) Parken

Das Parken ist je nach Verfugbarkeit moglich. Bitte beachten Sie die
Verkehrshinweise auf dem Grundstiick. Bitte nehmen Sie Rucksicht auf andere Gaste
und FulBganger. Motoren sind im Stand abzustellen. Bitte beachten Sie die
Einfahrtshohe, diese misst 1,90m.

Das Grundstiick ist Privatgelande und unterliegt dem Hausrecht des Hotels. Den
Weisungen des Hotelpersonals zum Abstellen von Fahrzeugen ist unbedingt Folge zu
leisten. Das Abstellen auBBerhalb der markierten Flachen ist untersagt und kann zur
kostenpflichtigen Entfernung des Fahrzeuges fihren. Das Parken auf
Feuerwehrzufahrten, vor Notausgdngen oder auf Sonderflachen (z.B.
Behindertenparkplatze ohne Berechtigung) ist untersagt. Flucht- und Rettungswege,
die als solche gekennzeichnet sind, sind jederzeit freizuhalten.

Die Zufahrt ist nur fiir verkehrstiichtige, versicherte Fahrzeuge ohne technische
Méingel (z.B. Olverlust) mit giiltiger Parkberechtigung oder Hotelreservierung
gestattet. Das Abstellen von Fahrzeugen mit undichten Tanks oder anderen
sicherheitsgefahrdenden Méangeln ist untersagt. Das Durchfiihren von Reparaturen
an Fahrzeugen auf den Parkflachen des Hotels ist verboten.

Fir die im Fahrzeug zurtickgelassenen Wertsachen tibernehmen wir keine Haftung.

Die E-Ladestationen stehen ausschlielich Géasten zur Verfligung; der Ladevorgang
erfolgt auf eigene Gefahr. Nach Beendigung des Ladevorgangs ist das Fahrzeug
unverziiglich umzuparken. Bei Uberschreitung der Ladezeit kann eine
Blockiergebtihr erthoben werden. Das Hotel tibernimmt keine Haftung flir Schaden
am Fahrzeug oder an der Ladeinfrastruktur, es sei denn, diese beruhen auf einer grob
fahrlassigen oder vorsatzlichen Pflichtverletzung des Hotels. Es dlirfen nur technisch
einwandfreie Fahrzeuge und Ladekabel verwendet werden. Das Abstellen von



Gegenstanden oder das Lagern von Materialien im Ladebereich ist untersagt.
Offenes Feuer oder Rauchen an der Ladestation sowie das Manipulieren von dieser
ist strengstens verboten. Die Abrechnung erfolgt iber die Hotelrechnung oder ein
separates Abrechnungssystem. Bitte beachten Sie den aktuellen Preishinweis an der
jeweiligen Ladestation. Storungen oder Beschadigungen sind umgehend an der
Rezeption zu melden. Bei mutwilliger Beschadigung haftet der Verursacher fir den
entstandenen Schaden. Das Hotel behéalt sich das Recht vor, Fahrzeuge bei
Missachtung dieser Regeln kostenpflichtig entfernen zu lassen.

1) Gepiack & Aufbewahrung

Die Aufbewahrung Ihrer Gepacksticke am Tag der Abreise ist bis 22:00 Uhr
kostenfrei. Danach fallt eine Gebtlihr in Hohe von b5 € pro Gepéackstiick und Tag an.

12) Pakete & Sendungen

Gerne nehmen wir Pakete oder Sendungen fur Sie an; bitte informieren Sie uns vorab
und vermerken Sie Ihren Namen & Thr Anreisedatum bei der Rezeption.

Die Lagerung von Kihlgut oder von gefahrlichen Gltern ist nicht moglich; die
Annahme entsprechender Pakete oder Sendungen wird ausgeschlossen.

13) Umgang mit dem Hotelzimmer, der Einrichtung & Schaden

Bitte gehen Sie sorgsam mit dem Zimmer und dem Inventar um; Mobelumstellungen,
Mobelauslagerung und Fixierungen an Wanden oder Decken sind nicht gestattet.

Eine gewerbliche Nutzung ist — soweit anderweitig nichts vereinbart ist — untersagt.

Bitte entsorgen Sie keine Getranke, Speisen oder Sonstiges in den WCs. Bitte nutzen
Sie nur das vorhandene Toilettenpapier sowie die Hygienebeutel. Spiilen Sie keine
Hygieneprodukte (z.B. Tampons oder Binden) im WC runter.

Melden Sie Defekte oder Schaden bitte umgehend - wir kimmern uns unverziglich
um die Behebung.

Bei schuldhaft verursachten Schaden behalten wir uns die Kostenweitergabe vor.

Das Abmontieren, Offnen oder Manipulieren von technischen Einrichtungen,
Steckdosen oder fest installierten Geréaten ist untersagt.

Die Ausstattung der Zimmer ist ausschliefSlich fur die Nutzung in den Zimmern
vorgesehen. Es ist nicht erlaubt, Hotelmobel oder Gegenstande aus dem Hotelzimmer
auf die Balkone/Terrassen zu stellen. Sollte nach dem Check-out Inventar fehlen oder
beschadigt sein, behalt sich das Hotel vor, die Kosten hierfir dem Gast in Rechnung
zu stellen.

Das Waschen von Kleidung ist in Handwaschbecken, Duschen oder Badewannen
untersagt. Das Trocknen von nasser Kleidung ist ausschlieB8lich im Badezimmer tiber
der Dusch- bzw. Badewanne gestattet. Das Aufhdngen von nasser Kleidung im
Wohnraum und an nicht daftir vorgesehenen Einrichtungen ist untersagt.

Das gesamte Gebaude inklusive aller Hotelzimmer und teilweise auch die
Badezimmer werden durch Brandmelder tiberwacht, welche auch auf Wasserdampf
reagieren konnen. Wir bitten darum die Badezimmertir beim heiBen Duschen
geschlossen zu halten. Sollte sich UiberméaBiger Wasserdampf beim Duschen gebildet



haben, ist die Badezimmertir so vorsichtig und nur so kurz zu offnen, dass der
Wasserdampf den Brandmelder nicht erreicht. Wir bitten darum, tiberlanges Duschen
mit hohen Temperaturen aus diesem Grund zu vermeiden. Bei Nichtbeachtung und
Auslosung des Brandmelders sind die Kosten fiir einen Feuerwehreinsatz durch den
Verursacher zu tragen.

14) Hotelappartements mit Kuche

Das Kochen ist ausschlielich in Hotelappartements mit eingebauter Kiiche gestattet.
Die Kiuche ist pfleglich zu behandeln. Das Schneiden ist ausschliefllich auf
Schneidebrettern gestattet. HeiBe Topfe und Pfannen durfen nicht direkt auf die
Arbeitsflache gestellt werden. Eigene Klichengerate diirfen nicht verwendet werden.

Ein Frittieren mit Ol ist nicht gestattet. Bitte vermeiden Sie eine iiberméaBige
Rauchentwicklung. Fir eine ausreichende Beliftung, insbesondere durch das
Verwenden der Dunstabzugshaube und bei Bedarf dem Offnen der Fenster, ist zu
sorgen. Bei Nichtbeachtung und Auslosung des Brandmelders sind die Kosten fur
einen Feuerwehreinsatz durch den Verursacher zu tragen.

Bitte hinterlassen Sie keine Lebensmittelreste in Threm Zimmer und entsorgen Sie
diese vor Ihrer Abreise. Das Millentsorgungssystem des Hotels ist einzuhalten.

15) Restaurants & Offentliche Bereiche

Bitte nehmen Sie Rucksicht auf andere Gaste und unterlassen Sie laute Gesprache,
Telefonate oder Telefonate Uiber die Freisprecheinrichtung.

Der Zutritt ist nur mit angemessener Kleidung erwtunscht. Kindern und Jugendlichen
unter 16 Jahren ist der Zutritt nur in Begleitung eines Erwachsenen erlaubt.

Das Mitbringen von eigenen Speisen und Getranken in unsere Restaurants ist
grundsatzlich verboten und nur nach vorheriger Genehmigung erlaubt. Bitte
verzichten Sie auf private Dekorationen mit brennbaren Materialien.

Das Reservieren von Tischen durch personliche Gegenstande ist nicht gestattet.

Heizstrahler, Elektrogrills oder andere Warmequellen dirfen nur von autorisiertem
Personal bedient werden.

Der Aufenthalt in allen o6&ffentlichen Bereichen ist nur wahrend den offiziellen
Offnungszeiten gestattet.

Bitte beachten Sie die in den Géasteaufziigen ausgehangte Information tber die
maximale Personenzahl und das Maximalgewicht. Die Notrufeinrichtung ist
ausschlieflich im Notfall zu nutzen.

Samtliche Automaten dirfen nicht mit Gewalt bewegt werden. Ein Riitteln, Treten
oder Schlagen ist strengstens untersagt. Es sind die vorgegebenen Zahlungsmittel zu
nutzen und das Jugendschutzgesetz muss eingehalten werden.

Die Aushange in unseren Restaurants und in allen offentlichen Bereichen sind zu
beachten.

16) Verlust, Fund & Wertsachen

Fur eingebrachte Wertsachen gilt der gesetzliche Rahmen; bitte nutzen Sie den
Zimmersafe oder die Safes an der Rezeption.



Fundstiicke melden oder erfragen Sie bitte an der Rezeption; wir helfen IThnen gerne.

Die Zusendung von Fundstiicken oder vergessenen Sachen erfolgt ausschlief3lich auf
ausdricklichen Wunsch des Gastes.

17) Hygiene, Brandschutz & verbotene Gegenstande

Sie durfen keine gefahrlichen, brennbaren oder illegalen Gegenstande einbringen.

Manipulation an Rauchmeldern, Brand- oder Sicherheitsanlagen ist strengstens
untersagt.

lllegale Rauschmittel, Waffen, Pyrotechnik, andere illegale Gegenstande und
Drohnen sind auf dem gesamten Hotelgelande verboten. Ein Versto3 fuhrt zum
sofortigen Hausverbot und ggf. zur Anzeige bei den zustadndigen Behorden.

18) Foto-, Film- & Medienaufnahmen

Bitte respektieren Sie die Privatsphédre anderer Géaste. Zum Schutz der
Personlichkeitsrechte anderer Géaste ist die Anfertigung von Foto- oder
Videoaufnahmen, auf denen dritte Personen erkennbar sind - ohne ausdriickliche
Erlaubnis dieser Personen - untersagt.

Kommerzielle Foto- und Filmaufnahmen sind nur mit vorheriger schriftlicher
Genehmigung des Hotels gestattet.

19) Veranstaltungen, Gruppen & Tagungsbereiche

Bitte stimmen Sie Meetings, Partys, Fotoshootings oder andere Veranstaltungen
vorab mit unserem Team ab. Das Fotografieren oder Filmen einer Veranstaltung ist
nur mit Zustimmung des Veranstalters und der Teilnehmer gestattet.

Dekorationen und Werbematerialien sind nur nach Genehmigung des Hotels
anzubringen. Das Anpinnen und Ankleben von Dekorationsmaterial, Papier oder
Anderem an Wanden, Tiren oder dem Mobiliar ist - vorbehaltlich einer Genehmigung
des Hotels - untersagt.

Unsere Tagungsraume werden als Arbeitsbereiche verstanden. Wir bitten daher, auf
eine ruhige Atmosphare zu achten, unnotigen Larm zu vermeiden und um
gegenseitige Rucksichtnahme und einen respektvollen Umgang mit anderen Gasten
und den Hotelmitarbeitern.

Das Einbringen von externen Speisen ist ausnahmslos untersagt. Das Einbringen von
Getranken ist nicht erwinscht. Bitte stimmen Sie sich hier mit unserem Hotelpersonal
ab.

Fur Veranstaltungen gelten gesonderte Bestimmungen, insbesondere hinsichtlich
dem Umgang mit der Technik, den Sicherheitsanforderungen und den behordlichen
Regelungen. Diese finden Sie in unseren AGB unter den Punkten ,IV.
Veranstaltungen* und ,V. Technische und behérdliche Regelungen flr
Veranstaltungen*.

Bei privaten Veranstaltungen stehen die gebuchten Eventflachen und
Tagungsbereiche ausschliefllich den angemeldeten Teilnehmern zu.

20) Datenschutz




o Wir verarbeiten personenbezogene Daten gemal3 geltendem Recht. Informationen
hierzu erhalten Sie an der Rezeption und in unserer Datenschutzerklarung auf
www.sic.berlin/hospitality.

21) Nachhaltigkeit

¢ (Gemeinsam achtsam: Bitte unterstitzen Sie uns beim bewussten Umgang mit den
Energie- und Wasserressourcen, insbesondere durch das Schlieen von Fenstern bei
laufender Klimaanlage oder Heizung und der verantwortungsbewussten
Verwendung von Handtlichern. Herzlichen Dank flir Ihre Unterstiitzung.

22) Beschwerde & Feedback

e Sollte einmal etwas nicht zu Ihrer Zufriedenheit sein, sagen Sie uns bitte gleich
Bescheid - wir kimmern uns umgehend und finden fir Sie eine gute Losung.

e [hr Feedback hilft uns, besser zu werden.

23) Hausrecht & Konseguenzen

e Bei wiederholten oder gravierenden VerstoBen, insbesondere bei Ruhestdérungen,
Sachbeschadigung oder einer Gefahr fur andere Personen, konnen wir von unserem
Hausrecht Gebrauch machen und Gaste vom Aufenthalt ohne Kostenersatz
ausschliefBen.

¢ Kosten, die aus VerstoBen entstehen, insbesondere durch einen Feuerwehreinsatz,
einer InstandsetzungsmafBnahme oder einem Ausfall von Einrichtungen, Anlagen
oder Geraten des Hotels, konnen dem Verursacher in angemessener Hohe in
Rechnung gestellt werden.

e (Gaste haften flir Schaden, die durch ihr Verschulden oder die Nichteinhaltung der
Hausordnung entstehen.

24) Geltung & Anderungen

¢ Diese Hausordnung erganzt unsere Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) und
gilt fur alle Gaste und Besucher.

e Anderungen unserer Hausordnung sind jederzeit moglich. Aktualisierte Fassungen
stellen wir an der Rezeption bzw. digital (QR/Website) bereit.

Vielen Dank, dass Sie dazu beitragen, den Aufenthalt fir alle angenehm zu gestalten.
Bei Fragen oder Winschen ist unser Team 24/7 fir Sie da (Zimmertelefon Taste ,0%).



